
SOP Tindakan ERT 

 
1. SOP untuk Security 

 

KENAL PASTI
Jenis Kod Pasukan ERT

Kod MERAH
Fire Fighting

Team

Kod BIRU
First Aider

Team

Kod KUNING
Chemical Spill

Team

A- HUBUNGI.
1- Jabatan BOMBA.

2- Jabatan POLIS & Hospital
3- Pihak Pengurusan Syarikat.

B- AWASI
Jaga & Lindungi lakosi

Kemalangan dari
Pihak Luar

C- HUBUNGI
Emergency Call List

MD / Director / Manager
yang tersenarai

Melakukan
PENGUMUMAN

Melalui PA System

Aktifkan
Sistem Alarm Bell

( Loceng Amaran Kedua )

Kejadian
BENAR

LAPORAN
Merekodkan Masa Kejadian

Melakukan
PENGUMUMAN

Melalui PA System

Kejadian
PALSU

MAKLUMKAN
ke Bilik Kawalan Security

Hasil dari Pemeriksaan

Jawab Panggilan
ERT (SIC / Asst. SIC)

di talian 5588

HANTAR
Anggota Security

ke Lokasi Kejadian

ISOLATE
Alarm Bell

Terima
ISYARAT KEBAKARAN

 

 



2. SOP untuk ERT LEADER 
 

1- Kenal pasti
Jenis Pasukan ERT
yang akan bertindak

(F/F, F/A, Evac, Cem.spill)

Membuat
Laporan Kemalangan

BERGERAK
Ke Lokasi Kemalangan

2- Dapatkan
Kelengkapan / Peralatan

Kecemasan ERT

Beri Taklimat
Kemalangan kepada

Anggota ERT

Evacuation
Arahkan evacuation

team ke lokasi kecemasan

Terima
Maklumat Kecemasan

Lapor Diri
ke Bilik Kawalan Security

Serta Merta

Kejadian
BENAR

Kejadian
PALSU

S.I.C
Hubungi

Bilik Kawalan Security
di Talian 5588

DENGAR
Loceng Amaran

PERTAMA

 

 



3. SOP untuk ERT Member 

 

Membuat
Laporan Kemalangan

BERGERAK
Ke Lokasi Kemalangan

Dapatkan
Kelengkapan / Peralatan

Kecemasan ERT

Fire Fighting
Teams

Membuat
Laporan Kemalangan

BERGERAK
Ke Lokasi Kemalangan

Dapatkan
Kelengkapan / Peralatan

Kecemasan ERT

First Aider
Teams

Membuat
Laporan Kemalangan

BERGERAK
Ke Lokasi Kemalangan

Dapatkan
Kelengkapan / Peralatan

Kecemasan ERT

Evacuation
Teams

Terima
Maklumat Kemalangan

dari S.I.C

Lapor Diri
ke Bilik Kawalan Security

Serta Merta

Loceng Amaran
KEDUA

Atau
Panggilan melalui PA system

Langkah
Berjaga - jaga

Untuk Menerima Arahan
Bertindak

DENGAR
Loceng Amaran

PERTAMA

 

 



4. SOP untuk ERT Member 
 

Bantuan Tiba
BOMBA / ERT / Security / Facilities.
Di pertanggungjawab mengendali

situasi kecemasan

PENYELIA Maklumkan
1- Jab. Security.

2- Jab. EHS / Safety.
3- Jab. Facilities.

BERITAHU / MAKLUMKAN
1- Penyelia @ Pembantu Penyelia.

KOSONGKAN
Kawasan Kebakaran

BUAT / LAKUKAN
1- Tutup Valve / Kekunci Saluran Gas LPG.
2- Hidupkan Valve / Kekunci Saluran Co2.

Pecahkan / Aktifkan
Suis

FIRE ALARM

API
Besar

Lakukan Kerja Pembersihan
Di kawasan Kejadian

Selepas mendapat kebenaran
dari Jabatan EHS.

Membuat
Laporan Bertulis

Penyelia Memberitahu
1- Safety Coordinator
2- Jab. EHS / Safety.

3- Jab. Facilities & Security

Beritahu
1- Penyelia @ Pen. Penyelia

API
BERJAYA
DIPADAM

Bantuan Tiba
BOMBA / ERT / Security / Facilities.
Di pertanggungjawab mengendali

situasi kecemasan

PENYELIA Maklumkan
1- Jab. Security.

2- Jab. EHS / Safety.
3- Jab. Facilities.

BERITAHU / MAKLUMKAN
1- Penyelia @ Pembantu Penyelia.

KOSONGKAN
Kawasan Kebakaran

BUAT / LAKUKAN
1- Tutup Valve / Kekunci Saluran Gas LPG.
2- Hidupkan Valve / Kekunci Saluran Co2.

Pecahkan / Aktifkan
Suis

FIRE ALARM

API
GAGAL

DIPADAM

Guna Serta Merta
Fire Extingusher / Fire Blanket

API
Kecil

KEBAKARAN

 


